Polityka prywatnosci

Niniejsza Polityka Prywatnosci ma zastosowanie do danych osobowych
Uzytkownikéw serwisu internetowego, wraz ze Sklepem internetowym (dalej
»Uzytkownikow”), dziatajgcego pod adresem www.szumicamp.pl (dalej,,Serwis”)
oraz innych kategorii oséb wskazanych w niniejszej Polityce Prywatnosci.

Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw Serwisu jest ANK Grupa Sp. z
0.0. z siedzibg w Legnicy, ul. T. Kosciuszki 24/8 59-22 Legnica KRS 0000901717,
NIP 6912554814

1. Dane osobowe Uzytkownika Serwisu sg przetwarzane:

a) w celach niezbhednych do wykonania umoéw zawieranych pomiedzy
Uzytkownikiem a Ustugodawcg na podstawie art. 6 ust. 1 lit b) RODO - tj. uméw o
swiadczenie ustug drogg elektroniczng zawieranych m.in. w zwigzku z dokonaniem
rejestracji konta w Serwisie lub dokonaniem rezerwacji udziatu w imprezie
turystycznej lub umoéw zawieranych w zwigzku ze ztozeniem zaméwienia w Sklepie
internetowym, w celu podjecia dziatan na zgdanie Uzytkownika przed zawarciem
danej umowy lub w celu jej wykonania (juz po jej zawarciu);

b) w celach niezbednych do wykonania obowigzkéw prawnych cigzacych na
Ustugodawcy - np. w zwigzku z realizacjg umow o udziat w imprezie turystycznej,
obowigzkdw rozliczeniowych i podatkowych, rozpatrywaniem reklamaciji,

c) w celach wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez
Ustugodawce, w szczegolnosci: prowadzenia marketingu swoich ustug czy tez
zabezpieczenia roszczen Ustugodawcy;

d) w celach prowadzenia marketingu produktéw i ustug Ustugodawcy w trakcie
trwania zawartej umowy badz tez po jej zakonczeniu —w przypadku wyrazenia przez
Uzytkownika dobrowolnej zgody na przetwarzanie jego danych osobowych w celach
marketingowych i zgody na otrzymywanie newslettera.

2. Dane Uczestnika imprezy turystycznej sg przetwarzane przez Ustugodawce w
nastepujacych celach:

a) w celach niezbednych do uczestnictwa w imprezie turystycznej na podstawie
zgody przedstawiciela ustawowego uczestnika na przetwarzanie danych
osobowych uczestnika na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO;



b) w celach niezbednych do wykonania obowigzkéw prawnych cigzacych na
Ustugodawcy, w szczegolnosci wynikajgcych z ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. 0
imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych (Dz.U. z 2017 r.
poz. 2361) oraz w zakresie dokonania procedur meldunkowych uczestnika w
miejscu pobytu na podstawie art. 6 ust. 1 lit c) RODO;

c) w celach wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez
Ustugodawce, w szczegdlnosci: prawidtowej realizacji ustugi turystycznej oraz
dochodzenia i obrony przed ewentualnymi roszczeniami wynikajgcymi z umowy o
Swiadczenie ustug turystycznych, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

3. W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych mozna sie skontaktowac
z Ustugodawca w formie elektronicznej pod adresem: anna@ankg.eu lub w formie
pisemnej pod adresem: ANK Grupa Sp. z 0.0. z siedzibg w Legnicy, ul. T. Kosciuszki
24/8 59-22 Legnica.

4. Kazdej osobie, ktorej dane osobowe sg przetwarzane, przystuguje:
a) prawo do dostepu do swoich danych osobowych;

b) prawo do sprostowania danych;

c) prawo do usuniecia danych;

d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych;

e) w zakresie danych osobowych przetwarzanych w celach wynikajgcych z prawnie
uzasadnionych interesOw realizowanych przez Ustugodawce przystuguje ponadto
prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych;

f) w zakresie danych osobowych przetwarzanych na podstawie zgody lub w celach
niezbednych do wykonania umowy lub do podjecia dziatan na zgdanie osoby ktorej
dane dotyczg, przed zawarciem umowy, przystuguje ponadto prawo do
przenoszenia danych, obejmujgce uprawnienie do otrzymania danych i przestania
ich innemu administratorowi lub do zgdania, w razie mozliwosci technicznych,
przestania tych danych bezposrednio innemu administratorowi.

5. Osobie, ktérej dane osobowe sg przetwarzane, przystuguje prawo wniesienia
skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

6. Kazda osoba fizyczna ma prawo ponadto zwrdci¢ sie do Ustugodawcy z
whioskiem o:



a. potwierdzenie, ze Ustugodawca przetwarza dotyczgce jej dane osobowe, a takze
o realizacje prawa dostepu do danych osobowych jakie jej dotycza;

b. sprostowanie danych osobowych;
C. usuniecie lub ograniczenie przetwarzania danych osobowych;

d. przeniesienie danych osobowych, obejmujgce uprawnienie do otrzymania w/w
danych i przestania ich innemu administratorowi lub do zgdania, w razie mozliwosci
technicznych, przestania tych danych bezposrednio innemu administratorowi (w
zakresie w jakim dane przetwarzane sg w sposob zautomatyzowany oraz w celu
wykonania umowy lub na podstawie wyrazonej zgody);

e. sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych (w zakresie w jakim dane
przetwarzane sg w prawnie uzasadnionym interesie Ustugodawcy).

Odbiorcami danych osobowych bedg podmioty wspétpracujgce z Ustugodawcag w
zakresie swiadczonych na rzecz Ustugodawcy ustug oraz wspierania biezgcych
procesow biznesowych Ustugodawcy, w szczegolnosci podmioty swiadczace na
rzecz Ustugodawcy ustugi ksiegowe, dostawcy ustug IT, zaktady ubezpieczen,
hotele, przewoznicy oraz dostawcy innych ustug dodatkowych zwigzanych z
organizacjg imprezy turystyczne;j.

Ustugodawca podkresla, ze odbiorcy danych osobowych sg wybierani z nalezytg
starannoscig i na podstawie umow powierzenia danych.

Okres przechowywania danych osobowych jest uzalezniony od celu ich
przetwarzania przez Ustugodawce:

a) w przypadku przetwarzania danych w celach niezbednych do wykonania uméw
zawartych z Uzytkownikiem przez okres trwania tych umoéw, a po tym okresie przez
okres przedawnienia ewentualnych roszczen;

b) w przypadku przetwarzania danych w celach niezbednych do wypetnienia
obowigzkéw prawnych cigzacych na Ustugodawcy — przez okres wskazany w
przepisach prawa;

c) w przypadku przetwarzania danych w celach wynikajagcych z prawnie
uzasadnionych intereséw realizowanych przez Ustugodawce - przez okres
niezbedny do realizacji tych celéw;

d) w przypadku przetwarzania danych na podstawie zgody Uzytkownika na
przetwarzanie danych osobowych — do czasu wycofania tej zgody.



Informujemy, ze przechowujemy dane naszych Klientéw i Uzytkownikéw Serwisu na
serwerach w Polsce.

W przypadku gdy Ustugodawca wystepuje o wyrazenie zgody na przesytanie
informacji handlowej drogg elektroniczng (np. za posrednictwem poczty e-mail),
osobie, ktéra wyrazita powyzszg zgode przystuguje prawo cofniecia wyrazonej
zgody. Nastepuje to poprzez wystanie maila na adres Ustugodawcy wskazany
powyzej wpisujagc w tytule stowo ,rezygnacja”. Powyzsze dotyczy takze
jakiejkolwiek innej zgody uzyskiwanej przez Ustugodawce za posrednictwem
Serwisu.

Polityka plikéw cookies i innych technologii informatycznych

Korzystanie ze strony wigze sie z przesytaniem zapytan do serwera, na ktérym
przechowywana jest strona, ktdre zapisywane jest w logach serwera. Logi obejmuja
m.in. adres IP Uzytkownika, date i czas serwera, informacje o przegladarce
internetowej i systemie operacyjnym z jakiego korzysta Uzytkownik. Logi serwera
stuzg do administrowania strong, ich zawartos¢ jest udostepniana wytgcznie
osobom upowaznionymi do administrowania serwerem.

Serwis wykorzystuje pliki cookies. Pliki cookies to niewielkie informacje tekstowe,
przechowywane na urzadzeniu koncowym (np. komputerze, tablecie, smartfonie)
Uzytkownika, ktére mogg by¢ odczytywane przez Serwis Ustugodawcy. Cookies
pozwalaja:

zapewnic¢ prawidtowe funkcjonowanie strony;

poprawi¢ szybkosc i bezpieczenstwo korzystania ze strony;
ulepszac funkcje dostepne dla Uzytkownika

korzystac¢ z narzedzi analitycznych;

korzystac¢ z narzedzi marketingowych;

korzystaé z systemu komentarzy;

zapewniac funkcje spotecznosciowe.

Serwis korzysta z plikdw cookies. Przy pierwszej wizycie na stronie Ustugodawcy
Uzytkownikowi wyswietlana jest informacja na temat stosowania plikéw cookies.



Zaakceptowanie i zamkniecie tej informacji oznacza wyrazenie zgody na
wykorzystywanie plikéw cookies zgodnie z postanowieniami niniejszej polityki
prywatnosci. Uzytkownik moze w kazdym czasie wycofaé zgode poprzez usuniecie
plikéw cookies i zmiane ustawienia w swojej przegladarce. Ustugodawca zaznacza,
ze wytgczenie plikéw cookies moze utrudnié korzystanie z Serwisu.

Ustugodawca korzysta z plikow cookies do Sledzenia statystyk strony w ramach
narzedzia Google Analytics. Sg to pliki zapisujgce takie informacje jak liczba oséb
odwiedzajgcych, rodzaj systemu operacyjnego i przegladarki internetowej
wykorzystywanej do przegladania strony, czas spedzony na stronie, odwiedzone
podstrony etc. Informacje sg catkowicie anonimowe i nie pozwalajg na identyfikacje
Uzytkownikow.

Ustugodawca wskazuje, ze Google na stronie
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout udostepnito dodatek do przegladarki
blokujacy dziatanie Google Analytics.

Polityka prywatnosci Google Analytics.
https://www.google.com/analytics/learn/privacy.html.

Ustugodawca korzysta z narzedzi marketingowych Pixel Facebooka. Facebook
moze taczy¢ zbierane informacje o Uzytkowniku w ramach korzystania przez niego
z serwisu Facebook i wykorzystywa¢ dla swoich wtasnych celéw, w tym
marketingowych.

Wiecej informacji znajduje sie w polityce prywatnosci firmy Facebook: https://
www.facebook.com/privacy/explanation

Ustugodawca wykorzystuje réwniez narzedzie Google Adwords, ktére taczy
informacje o Uzytkownikach odwiedzajgcych Serwis, aby przygotowacd dla nich
adekwatny komunikat. Aby unikng¢ profilowania nalezy odpowiednio zmienié
ustawienia swojej przegladarki. Dane zbierane przez pliki cookies nie prowadzg w
jakikolwiek sposdéb do zautomatyzowanego podejmowania decyzji oraz nie
wptywajg na kreowanie praw i obowigzkdéw Uzytkownika.

Ustugodawca moze umieszcza¢ w Serwisie filmy pochodzace z serwisow
zewnetrznych takich jak YouTube oraz Vimeo. Uzytkownik wyswietlajgc taki film
wyraza zgode na wykorzystywanie plikbw cookies firmy Google LLC bedace;j
wtascicielem serwisu Youtube lub plikéw cookies firmy Vimeo.

Szczegbty dotyczgce technologii i plikébw cookies wykorzystywanych na
wymienionych stronach znajdujg sie w ponizszych dokumentach udostepnianych
bezposrednio przez YouTube:



regulamin: https://www.youtube.com/t/terms
polityka prywatnosci: http://policies.google.com/privacy

Ustugodawca korzysta z serwisu Facebook poprzez prowadzenie tam swojego
fanpage’a i potagczenie go z Serwisem. Uzytkownik moze zasubskrybowac fanpage
Ustugodawcy. W ten sposéb Ustugodawca staje sie réwniez administratorem
danych osobowych udostepnionych w ramach konta Facebook. Korzystanie z tego
fanpage’a nastepuje na podstawie warunkéw serwisu Facebook. Uzytkownik moze
w kazdej chwili zrezygnowac z subskrypcji i pozbawié Ustugodawcy dostepu do
swoich danych. Portal Facebook wykorzystuje pliki cookies, ktore sg réwniez
przekazywane do Ustugodawcy. Dane sg zanonimizowane, ale umozliwiajg
Ustugodawcy profilowanie oséb odwiedzajgcych fanpage statystyki sporzadzone
przez ten portal w oparciu o liczbe os6b odwiedzajgcych nasz fanpage. Szczegéty
znajdujg sie ponizej:

Facebook — https://www.facebook.com/privacy/explanation



