STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

ANK GRUPA sp. z 0.0. jako organizator wypoczynku letniego dla dzieci i mtodziezy wprowadza
zasady ochrony matoletnich, aby podkresli¢, ze tworzy warunki przyjazne i bezpieczne dla
wszystkich uczestnikdw, wolne od wszelkich naduzyé¢ zaréwno ze strony opiekundw, jak
pomiedzy uczestnikami. Wprowadzone zostaty réwniez procedury majgce na celu ochrone
matoletnich uczestnikow przez wszelkimi formami krzywdzenia - réwiesniczego,
autoagresywnego, ze strony srodowiska domowego i w ramach wypoczynku organizowanego
przez ANK GRUPA sp. z o.0.

| Zasady Ogélne

1. Celem przedstawionych standardéw ochrony matoletnich jest zapewnienie
bezpiecznego i zdrowego sSrodowiska dla wszystkich dzieci uczestniczacych w
wypoczynku letnim, a takze minimalizowanie ryzyka wszelkich naduzyc.

Standardy obejmujg wszystkich pracownikoéw, wychowawcéw, wolontariuszy, oraz inne
osoby majgce stycznos¢ z dzie¢mi w czasie trwania wypoczynku.

Naczelng zasadg organizacji wypoczynku przez Organizatora jest tworzenie atmosfery
szacunku i zyczliwosci zaréwno w grupie Uczestnikdw, jak i Wychowawcow oraz
Rodzicéw/Opiekundw.

2. Stownik:

e Organizator to ANK GRUPA sp. z 0.0. lub osoba przez nig wyznaczona.

e Matoletni / dziecko — osoba, ktdra nie ukonczyta 18. roku zycia.

e Uczestnik — osoba fizyczna, ktéra nie ukonczyta jeszcze 18 lat, ktéra uczestniczy w
wypoczynku oferowanym przez Organizatora

e Kadra — wszyscy pracownicy i wspétpracownicy Organizatora, ktorzy pracujg przy
realizacji programu wypoczynku.

e Wychowawca — osoba zatrudniona/wspoétpracujgca z Organizatorem petnigca
funkcje bezposredniej opieki i realizacji programu wypoczynku dla grupy
Uczestnikow.

o Krzywdziciel — matoletni lub dorosty, ktéry narusza standardy ochrony matoletnich,
przede wszystkim stosujac przemoc wobec Uczestnika, zaréwno fizyczng jak i
psychiczng, w tym takze przemoc seksualna.

e SOM - Standardy Ochrony Matoletnich

3. Organizator oraz Kadra i Wychowawcy posiadajg wiedze w zakresie form i przejawdw
krzywdzenia, a w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracajg uwage na symptomy
krzywdzenia matoletnich i reagujg zgodnie z przyjetymi u Organizatora procedurami
interwenciji.

4. W przypadku dostrzezenia przejawow krzywdzenia Uczestnika Kadra podejmuje kroki
zmierzajgce do zaprzestania krzywdzenia i objecia ochrong Uczestnika, ktorego dotyczy
krzywdzenie. W zaleznosci od formy Kadra stosuje adekwatnie procedury opisane w
niniejszym dokumencie.

5. Kadra monitoruje sytuacje i dobrostan Uczestnika.



6. Organizator zatrudniajedynie wykwalifikowang Kadre, w szczegélnosci Wychowawcow.
Kazdy cztonek Kadry przechodzi szczegétowy proces weryfikacji kompetencji
potrzebnych do realizacji swoich zadan. Wychowawcy muszg spetniac przestanki
okreslone przez prawo.

7. Kadra regularnie szkoli sie z zakresu ochrony dzieci i mtodziezy. Szkolenie obejmuje
tematy takie jak rozpoznawanie sygnatéw naduzycia oraz reagowanie na sytuacje
mogace stanowi¢ zagrozenie dla matoletnich.

8. Wszystkie osoby pracujgce z dzie¢mi wspdtpracujgce z Organizatorem sg zobowigzane
do corocznego sktadania oswiadczenia i przedstawiania stosownego zaswiadczenie z
Krajowego Rejestru Karnego. Ponadto Organizator zastrzega sobie prawo do
sprawdzenia prawdziwosci sktadanych oswiadczen we wtasnych zakresie.

9. Kadra zachowuje zasady bezpiecznych relacji dorosty — dziecko, ktore przejawiajg sie w
nastepujgcy sposoéb:

a. Dorosty unika kontaktu fizycznego z dzieckiem, chyba ze jest on niezbedny (np.
pomoc medyczna, zapewnienie komfortu psychicznego dziecku) i jest
odpowiedni do sytuac;ji oraz wieku dziecka.

b. Zachowanie odpowiedniego dystansu

Dorosty nie przebywa sam na sam z dzieckiem w zamknietych przestrzeniach.
Wszystkie indywidualne rozmowy powinny odbywaé sie w widocznym miejscu, aby
unikng¢ sytuacji sprzyjajgcych naduzyciom, a jednoczesnie zapewniajgc poczucie
bezpieczenstwa i zaufania dla dziecka (dyskrecja i szacunek dla problemu dziecka).

c. Utrzymywanie profesjonalnych granic

Dorosty nie angazuje sie w relacje, ktére mogtyby by¢ odebrane jako przyjacielskie lub o
charakterze osobistym, aby zachowa¢ profesjonalizm i zaufanie.

10. Komunikacja pomiedzy Kadrg a Uczestnikami opiera sie ha nastepujacych zasadach:
a. Jasnyiotwarty jezyk
Kadra komunikuje sie z dzieémi w sposdéb zrozumiaty, otwarty i dostosowany do ich
wieku, unikajgc niezrozumiatych zargonéw lub dwuznacznych sformutowan.
b. Przejrzystosé w przekazywaniu informacji
Dzieci powinny byé¢ informowane o zasadach bezpieczenstwa oraz wiedzieé, do
kogo mogg sie zgtosi¢ w razie probleméw.
c. Zachecanie do wyrazania potrzeb
Kadra powinna zachecaé¢ dzieci do méwienia o swoich potrzebach, obawach i
pytaniach w otwartej atmosferze zaufania.
d. Reagowanie na niewtasciwe zachowania
Wszelkie niestosowne zachowania powinny byé natychmiast odpowiednio
korygowane, bez narazania dziecka na zawstydzenie lub poczucie winy.
11. Organizator stosuje nastepujgce zasady uczestnictwa w zajeciach i wycieczkach:



a.

Transparentnosc¢ aktywnosci

Dzieci powinny miec¢ jasne informacje o harmonogramie i celu kazdej aktywnosci
oraz zna¢ zasady bezpieczenstwa.

Przydzielanie opiekundéw

Dzieci uczestnicza w zajeciach w grupach 2z przypisanymi opiekunami
odpowiedzialnymi za ich bezpieczenstwo i komfort.

Regularne przeszkolenia z zasad bezpieczeristwa

Kadra i dzieci sg informowane o zasadach postepowania w przypadku zagrozen,
takich jak zgubienie sig, nagte urazy, czy zagrozenia zewnetrzne.

12. Ocena i Monitorowanie Stosowanych Standardow

13.

14.

a.

Organizator zobowigzuje sie do regularnej oceny skutecznosci standardéw ochrony
i ich dostosowywania do aktualnych potrzeb.

Organizator umozliwia dzieciom i rodzicom przekazywanie opinii na temat
bezpieczenstwa i komfortu na obozie.

Po zakonczeniu wypoczynku zbierane sg opinie uczestnikéw oraz rodzicow, ktére
pomagajg udoskonali¢ przyszte edycje obozu.

Whyniki powyzszych sposobdéw ewaluacji bedg udokumentowane i dostepne dla
wszystkich pracownikéw, rodzicéw oraz dzieci w przystepnej formie.

Organizator wyznacza sposréd Kadry wypoczynku osoby odpowiedzialng za Standardy
Ochrony Matoletnich. Do obowigzkéw osoby odpowiedzialnej za SOM nalezy:

a.
b.

dbatos¢ o udostepnienie SOM w wersji skréconej w trakcie trwania wypoczynku,
delegowanie zadan oraz odpowiedzialnosci zwigzanych z realizacja SOM oraz
monitoring ich realizacji;

prowadzenie ewidencji Kadry wypoczynku, ktéra zapoznata sie z SOM przed
przystapieniem do pracy albo po dokonaniu zmian w SOM;

weryfikacja SOM w porozumieniu i wspotpracy z kierownikiem i Kadrg wypoczynku
oraz - jesli to mozliwe z dzie¢mi, ich rodzicami/opiekunami

monitorowanie czy wystepujg trudnosci w stosowaniu SOM

koordynowanie prac zwigzanych z aktualizacjg SOM.

Kierownik wypoczynku jest osobg odpowiedzialng za ochrone Uczestnikow podczas
wypoczynku. Do jego obowigzkow nalezy:

a.

wyznaczenie osoby/osdéb sposrdod Kadry wypoczynku, ktére omowig z udziatem
dzieci uczestniczacych w wypoczynku, zasady bezpiecznych relacji dziecko -
dziecko. Zasady powinny uwzglednia¢ uwagi dzieci i zostaé przyjete przez
wszystkich uczestnikébw wypoczynku (np. w formie podpiséw pod listg
zasad/regulaminem);

przygotowanie Kadry wypoczynku do stosowania SOM przed przystgpieniem do
pracy albo po dokonaniu zmian w dokumencie;

przyjecie zgtoszenia o podejrzeniu lub stwierdzeniu krzywdzenia dziecka i
zastosowanie odpowiednich procedur interwenciji;

udokumentowanie zgtoszenia i krokéw podjetych w celu zatrzymania krzywdzenia
oraz poinformowanie organizatora wypoczynku o wynikach poczynionych ustalen;
przyjecie zgtoszenia o0 podejrzeniu lub niewtasciwym udostepnieniu,
rozpowszechnianiu lub wykorzystaniu wizerunku dziecka lub ujawnionych na tymtle
problemow;



f. prowadzenie ewidencji zdarzen oraz interwenciji, zabezpieczanie dokumentacji i
przekazanie jej do osoby odpowiedzialnej za SOM w biurze Organizatora;

g. przekazanie informacji o formie i trybie udzielonego wsparcia osobie
odpowiedzialnej za SOM w biurze Organizatora;

h. poinformowanie rodzicéw/opiekunéw dziecka o udzielonym wsparciu i wskazanie
dalszych sugestii postepowania, w tym poinformowania o dostepnych ofertach
wsparcia i motywowania ich do szukania pomocy;

i. Woyznaczenie osoby do udzielania wsparcia dziecku.

15. Do osoby odpowiedzialnej za udzielanie wsparcia dziecku podczas wypoczynku nalezy:

a. udzielenie wsparcia, w sytuacji wymagajacej natychmiastowego dziatania. Celem
wsparcia ma by¢ zadbanie o dobrostan fizyczny i emocjonalny w sytuacji kryzysowej
lub podczas interwencji. Formg wsparcia moze by¢ rozmowa i wystuchanie dziecka,
zadbanie o jego potrzeby fizyczne i zdrowotne;

b. opracowanie planu wsparcia dziecka, jesli istnieje taka koniecznos$¢, a zaistniata
interwencja ma wptyw na dalsze funkcjonowanie dziecka i/lub istnieje ryzyko, ze
krzywdzenia bedzie kontynuowane;

c. wspotpraca ze specjalistami udzielajgcymi wsparcia, o ile wsparcie specjalistyczne
jest wymagane i mozliwe (psycholog, psychiatra, itp.).

Il Procedury interwencji w przypadku powziecia informacji o krzywdzeniu dziecka:

1.

Priorytetem jest natychmiastowe zapewnienie bezpieczenstwa dziecku. Reakcja musi
by¢ zgodna z obowigzujgcym prawem, w szczegélnosci z Ustawg o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie oraz Ustawa o ochronie zdrowia psychicznego. Wszystkie dziatania
powinny by¢ prowadzone z poszanowaniem prywatnosci dziecka i zgodnie z zasadag
"dobro dziecka jest najwazniejsze".
Wykrycie i Rozpoznanie Krzywdzenia
a. Sygnalizowanie przez dziecko
Kazde zgtoszenie lub opowies¢ Uczestnika o doznanym krzywdzeniu nalezy
traktowac powaznie i zweryfikowag.
b. Obserwacja zachowan
Kadra zachowuje czujnosé i wrazliwosé wobec zaobserwowania wszelkich
potencjalnych sygnatéw krzywdzenia, w szczegdlnosci: zmiany w zachowaniu,
apatia, lekliwosc¢, unikanie kontaktu z konkretnymi osobami lub nagte reakcje
emocjonalne.
c. Obserwacja ewentualnych sladéw fizycznych
Kadra zwraca uwage na pochodzenie widocznych obrazen, siniakéw, otaré, ktére nie
maja logicznego wyjasnienia.
Kadra, w szczegolnosci osoba wyznaczona przez kierownika wypoczynku jako osoba
odpowiedzialna za wsparcie dziecka podejmuje natychmiastowe dziatania, aby
zapewnic¢ bezpieczenstwo zagrozonemu lub krzywdzonemu Uczestnikowi.
W przypadku bezposredniego zagrozenia, Uczestnika nalezy natychmiast odizolowac od
osoby mogacej je krzywdzi¢ i upewnic¢ sie, ze dziecko znajduje sie w miejscu, w ktérym
czuje sie bezpiecznie (np. w obecnosci zaufanej osoby z Kadry).
Kazdy incydent musi zostaé natychmiast zgtoszony kierownikowi wypoczynku.
Kierownik wypoczynku odpowiada za dokumentacje i koordynuje dziatania.



6. Dokumentacja powinna by¢ przechowywana w sposéb zapewniajgcy poufnosc.

7. W sytuacjach tego wymagajgcych nalezy dokonaé zgtoszenia interwencji odpowiednim
organom. Policja lub osrodek pomocy spotecznej muszg by¢ poinformowane o kazdym
przypadku, ktéry wskazuje na przemoc lub zaniedbanie wobec dziecka. Organizator
wypoczynku ma obowigzek udzieli¢ petnego wsparcia organom Scigania lub instytucjom
pomocy spotecznej, dostarczajgc niezbedne informacije.

8. W przypadku stwierdzenia krzywdzenia Uczestnika nalezy poinformowaé
rodzicow/opiekundéw prawnych. Informowanie rodzicéw powinno by¢ prowadzone z
ostroznoscig, zwtaszcza jesli podejrzewa sig, ze to oni sg sprawcami krzywdzenia.

9. Kadra powinna otacza¢ Uczestnika wsparciem emocjonalnym, jednoczesnie unikajgc
naciskania na szczeg6ty zdarzenia.

10. Oile to mozliwe, Kadra stara sie przywrocié Uczestnikowi poczucie normalnosci poprzez
umozliwienie udziatu w zajeciach z grupg rowiesnicza.

11. Po zakoniczeniu sytuaciji nalezy przeprowadzi¢ analize procedur poprzez ocene dziatan i
w razie potrzeby wprowadzi¢ zmiany w procedurach.

12. Organizator w miare mozliwosci zapewnienia odpowiednie wsparcie psychologiczne dla
cztonkéw Kadry zaangazowanych w trudne sytuacje.

13. Procedury zgtaszania naduzy¢ ze strony Kadry.

a. W przypadku podejrzenia naruszenia zasad obowigzujgcych u Organizatora przez
cztonka Kadry kierownik wypoczynku lub osoba przez niego wyznaczona
przeprowadza indywidualng rozmowe wyjasniajgcg z podejrzanym cztonkiem Kadry
oraz mozliwym poszkodowanym, z zachowaniem poufnosci i szacunku wobec obu
stron. Matoletniemu w trakcie rozmowy towarzyszy inna osoba dorosta, ktdrej
Uczestnik ufa.

b. Worazie potwierdzenia podejrzen cztonek Kadry, ktéry naruszyt zasady obowigzujg ce
u Organizatora zostaje odsuniety od pracy bezposrednio z Uczestnikami, a jego praca
poddana jest weryfikacji. Wynikiem przeprowadzonej weryfikacji moze by¢ zmiana
charakteru pracy lub zakonczenie wspoétpracy. Weryfikacja m.in. polega na
sprawdzeniu charakteru naruszen.

c. W sytuacji, gdy naruszenie zasady ochrony matoletnich stanowi przestepstwo
(wykorzystywanie seksualne oraz znecanie sie fizyczne i psychiczne o duzym
nasileniu) sprawa przekazywana jest odpowiednim organom panstwowym (np.
Policja).

d. Organizator pozostaje w kontakcie z poszkodowanym matoletnim oraz jego
opiekunami, stuzgc wparciem poprzez skierowanie do oséb kompetentnych
w danym obszarze.

e. Po kazdej przeprowadzonej interwencji kierownik wypoczynku wypetnia Karte
interwencji i umieszcza w dokumentach Organizatora.

f. Kierownik wypoczynku prowadzi rejestr interwenciji.

14. Procedury zgtaszania naruszen ze strony innych Uczestnikéw (krzywdzenie réwiesnicze)
a. Wszystkich Uczestnikbw obowigzujg zasady wzajemnego szacunku i

zyczliwosci. Kadra czuwa, aby zasady te byty faktycznie realizowane takze w relacjach
réwiesniczych.



15.

b. W przypadku podejrzenia naruszenia zasad obowigzujgcych u Organizatora przez
innego Uczestnika lub osobe trzecig nie bedacg Uczestnikiem kierownik wypoczynku lub
osoba przez niego wyznaczona przeprowadza indywidualng rozmowe wyjasniajgca z
osobami, ktére moga dysponowaé informacjami na temat sytuacji, podejrzanym
krzywdzicielem oraz mozliwym poszkodowanym, z zachowaniem poufnosci i szacunku
wobec obu stron. Matoletnim w trakcie rozmowy towarzyszy osoba dorosta, ktorg darzg
zaufaniem.

c. Jezeli kierownik wypoczynku ustali, ze doszto do jakiejkolwiek formy krzywdzenia
rowiesniczego w pierwszej kolejnosci zmienia przynaleznos¢ do grup ofiary i
krzywdziciela, aby ich odseparowaé. W przypadku, gdy nie przyniesie to rezultatu w
postaci zmiany zachowania krzywdziciela lub dojdg kolejne sytuacje naruszenia zasad
obowigzujgcych u Organizatora krzywdziciel zostaje usuniety imprezy turystyczne;.

d. W sytuacji, gdy naruszenie zasady ochrony matoletnich stanowi przestepstwo
(wykorzystywanie seksualne oraz znecanie sig fizyczne i psychiczne o duzym nasileniu)
sprawa przekazywana jest odpowiednim organom panstwowym
(np. Policja).

e. Caty przebieg powyzej procedury jest utrwalany w formie notatki z interwencji,
ktéra jest przechowywana w aktach Organizatora.

f. Organizator pozostaje w kontakcie z poszkodowanym matoletnim oraz jego
opiekunami, stuzgc wparciem poprzez skierowanie do oséb kompetentnych w danym
obszarze.

g. Po kazdej przeprowadzonej interwencji kierownik wypoczynku wypetnia Karte
interwencji i umieszcza w dokumentach Organizatora.

h. Organizator prowadzi rejestr interwenciji.

Procedury zgtaszania naruszen ze strony rodziny Uczestnika lub jego otoczenie.

W przypadku zaobserwowania naruszen ze strony rodziny Uczestnika lub jego otoczenie
kierownik wypoczynku lub osoba przez niego wyznaczona przeprowadza indywidualne
rozmowy z matoletnim i innymi osobami majgcymi lub mogacymi mie¢ wiedze o
zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka. Kierownik wypoczynku
podejmuje starania, by ustali¢é przebieg zdarzenia oraz jego wptyw na zdrowie
psychiczne i fizyczne Uczestnika. Ustalenia sg spisywane w formie notatki.

W przypadku popetnienia przestepstwo Organizator zawiadamia wtasciwe organy
panstwowe (Policja, prokuratura).

W przypadku stwierdzenia, ze rodzic/opiekun Uczestnika zaniedbuje jego potrzeby
psychofizyczne lub rodzina jest niewydolha wychowawczo
(np. wychudzenie dziecka, widoczne zaniedbanie, z widocznymi sladami przemocy na
ciele), w rodzinie stosowana jest przemoc w stosunku do matoletniego (krzyk, klapsy),
Organizator poinformuje wtasciwy osrodek pomocy spotecznej o potrzebie pomocy
rodzinie (w przypadku ubdstwa), badz koniecznosci wszczecia procedury Niebieskiej
Karty.

Kolejne kroki lezg w kompetenciji instytucji panstwowych.

Organizator pozostaje w kontakcie z poszkodowanym matoletnim oraz jego opiekunami,
stuzagc wparciem poprzez skierowanie do os6b kompetentnych
w danym obszarze.

Po kazdej przeprowadzonej interwencji kierownik wypoczynku wypetnia Karte
interwenciji i umieszcza w dokumentach Organizatora.



g. Organizator prowadzi rejestr interwenciji.

Il Polityka prywatnosci i ochrona danych osobowych

1. Dane osobowe dziecka podlegajg ochronie na zasadach okreslonych
w Rozporzgdzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE  (ogélne rozporzgdzenie
o ochronie danych) (Dz. U. UE. L.z 2016 r. Nr 119, str. 1 z pdzZn. zm.).

2. Organizator chroni dane osobowe Uczestnikow zgodnie z wyzej wymienionymi
przepisami prawa oraz Politykg prywatnosci zamieszczong na stronie internetowej
Organizatora.

3. Kadra oraz wspétpracownicy Organizatora majg dostep do danych osobowych jedynie
w niezbednym zakresie i na zasadach okreslonych w przekazanym upowaznieniu. Kadra
oraz wspétpracownicy Organizatora nie mogg przekazywagé, ani udostepnia¢ danych
osobowych osobom trzecim.

IV Monitoring

1. Organizator jest odpowiedzialny za wdrozenie i przeszkolenie Kadry w zakresie SOM
Przektada sie¢ to na nastepujgce dziatania:
b. Monitorowanie realizacji zasad wyrazonych w niniejszym dokumencie,
c. Reagowanie na sygnaty naruszenia zasad ochrony matoletnich,
d. Prowadzenie rejestru zgtoszen;
e. Proponowanie zmian w niniejszym dokumencie.
2. Kazdy cztonek Kadry ma obowigzek zapoznania sie z SOM przed przystgpieniem do
pracy i zobowigzany jest do ich przestrzegania.
3. Uczestnicy oraz ich rodzice/opiekunowie sg informowani o wdrozeniu i zmianach SOM
drogg mailowa oraz na stronie internetowej Organizatora.
4. W razie potrzeby wprowadzane sg konieczne zmiany, ktore nastepnie sg zamieszczane
na stronie internetowej SOM. Zaréwno rodzice/opiekunowie, jak i Uczestnicy sg
niezwtocznie informowani o wprowadzonych zmianach.

V Dodatkowe wsparcie dla matoletnich
Ponizej Organizator wskazuje instytucje, ktére stuzg pomocg matoletnimiich rodzinom.

e Fundacja Dajemy Dzieciom Site - telefon zaufania czynny catg dobe przez 7 dni w
tygodniu, réwniez w dni ustawowo wolne od pracy.
www.116111.pl
www.fdds.pl.

e Telefon zaufania Rzecznika Praw Dziecka pod numerem 8001212 12 - czynny przez catg
dobe i przez 7 dni w tygodniu.



o Wsparcie ekspertéw na czacie na stronie Rzecznika www.brpd.gov.
e Ogolnopolski telefon dla ofiar przemocy w rodzinie ,,Niebieska Linia”
o 800-12-00-02 czynny przez catg dobe. Dzwonigc pod nr 800-120-002 mozna
uzyska¢ wsparcie, pomoc psychologiczng, informacje o mozliwosciach
uzyskania pomocy najblizej miejsca zamieszkania.

Zatagcznik nr 1.

Jak rozmawiac¢ z dzieckiem pokrzywdzonym przestepstwem — wskazéwki dla kadry
wypoczynku.

Zatgcznik nr 2.

Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matoletnich i zobowigzaniu do ich
przestrzegania

Zatagcznik nr 3

Wz6r oswiadczenia w zakresie stosowania standardéw Ochrony Matoletnich, dla firm
zewnetrznych (podwykonawcy), zatrudnianych przez Organizatora.

Zatagcznik nr 4

Oswiadczenie o krajach zamieszkania

Zatacznik nr 5

Oswiadczenie o niekaralnosci.

Zatagcznik nr 6

Karta interwencji

Zatagcznik nr 7

Wzér wniosku o wglad w sytuacje dziecka/rodziny.

Zatagcznik nr 8

Wz6r zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.

Zatgcznik nr 9

Monitoring Standardéw — ankieta dla personelu.


http://www.brpd.gov/

